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Hoy, con mucha emocidn, presentamos nuestro Informe
de Sostenibilidad 2022. Un documento en el que
compartimos el camino que hemos recorrido juntos hacia
un futuro mas sostenible y prometedor, apoydndonos en
una Estrategia de Sostenibilidad como pilar fundamental
de nuestra gestién diaria en base a cuatro compromisos
clave con el Negocio integral, el Diseno sostenible, el
Equilibrio ambiental y el Desarrollo comunitario.

Durante 2022, el turismo internacional continué su
recuperaciéon luego de la pandemia de COVID-19.
Notablemente, Republica Dominicana logré un récord
histérico de llegadas de turistas internacionales,
demostrando su capacidad de recuperacion en medio
de los desafios. Paralelamente, también descubrimos
que podemos impulsar el crecimiento al tiempo que
fomentamos un cambio positivo en la comunidad de
Miches, dando prioridad en nuestro proyecto a los
aspectos ambientales, sociales y de disefo que nos
diferencian de nuestros competidores.

Frente a las demandas de un mercado ultra competitivo
combinado con las realidades del cambio climatico,
Tropicalia provee una solucién innovadora que demuestra
que el desarrollo inmobiliario turistico puede servir para
generar impactos positivos en el entorno. Mediante la
integracion con el ecosistema circundante y gracias a
la inquebrantable dedicacion del equipo de Tropicalia,
nuestro suenode crear un lugar que equilibre la integridad
ambiental, las necesidades de la comunidad y una
experiencia Unica se estd haciendo realidad.

En 2022, nuestra estrategia sostenible se alineé una
vez mas con los requisitos del Banco Interamericano
de Desarrollo. En esta segunda vuelta de debida
diligencia con BID Invest, refinamos ain mas nuestro
modelo de negocio a partir de 2017 e hicimos progresos
significativos en nuestra estructura de gestién ambiental
y social, lo que resulté en una aprobacién de un préstamo
de hasta USS 146,4 millones para nuestra fase inicial de
desarrollo, que incluye un resort de 95 habitaciones y 25
unidadesresidenciales. En la actualidad, nuestro proyecto
prioriza el diseno inteligente, el desarrollo econémico, la
biodiversidad, la educacion y la igualdad e inclusion.

En cuanto al impacto en la comunidad, celebramos
el décimo aniversario de Soy niha, soy importante
(SNSI), una iniciativa dedicada a proteger a las ninas
proporciondndoles las herramientas que necesitan para
tomar decisiones en la vida y educandolas a ellas y a su
comunidad acerca de sus derechos. En diez anos, mas
de 1.250 ninas se han beneficiado de SNSI, accediendo
a oportunidades de educacién superior y cambiando asi
el destino de sus familias. El programa ha logrado la
participacion de docenas de organizaciones privadas,
publicas y no gubernamentales y ha generado una
poderosa ola de accién colectiva. Asimismo, a través de
nuestro programa de becas hemos seguido graduando
a jovenes ingenieros agronomos, mientras que Miches
Emprende, nuestro programa de micropréstamos, ofrece
a los empresarios locales financiamiento a bajo interés
para apoyar la inclusién econdémica y la diversificacién en
Miches.

En el ultimo trimestre de 2022, el huracédn Fiona,
de categoria 1, afecté a la region Este de Republica
Dominicana, incluido Miches. En respuesta, Fundacién
Tropicalia y sus aliados lideraron colectas de ropa,
alimentos e insumos personales en Punta Cana, Bavaro
y Santo Domingo. También establecimos un Fondo
Escolar para apoyar los esfuerzos de reconstruccién y
reponer material escolar y mobiliario en las escuelas més
afectadas.

Al acercarnos al final de 2022, nuestro equipo se
preparaba para comenzar la construccion en el nuevo
ano. Mi mas profunda gratitud a nuestro equipo, cuyo
talento, pasidon y perseverancia han caracterizado a
Tropicalia, permitiéndonos adaptarnos a las tendencias
del mercado, satisfacer las demandas del sector e
involucrar continuamente a nuestros grupos de interés. A
medida que crecemos y evolucionamos, la sostenibilidad
sigue siendo fundamental y resulta clave para construir
un legado que sirva al bien mayor de nuestra region.



aprobé un préstamo de hasta USS146.4 millones, para financiar
el desarrollo y las operaciones del complejo de turismo sostenible de 95
habitaciones y 25 unidades residenciales de

Los equipos de arquitectura, ingenieria y construccion estan elaborando los
planos modificados del proyecto.

Se redactd y aprobd el y
del proyecto (se prevé su difusion y lanzamiento para 2023).

, a través de , apoya el proyecto de analisis e
investigacion de la dindmica costera de Playa Esmeralda, llevado a cabo por
el yel

Se presenté el libro “Yamila tiene miedo”, un cuento infantil
inspirado en el campamento de verano, escrito por Yina
Guerrero, embajadora de la iniciativa.

En asociacién con el , se llevo a cabo el primer
coctel de recaudacion de fondos, para visibilizar ain mas la
problematica de la ninez dominicana.

Se reanudaron las actividades presenciales del campamento
de verano, después de haberse suspendido en 2019 debido a la
pandemia de COVID-19.

Se concluyd la ejecucion de “Fabricando suefios” con el

Con el objetivo de visibilizar los desafios y las oportunidades de
la nina dominicana, Soy nina, soy importante formé parte de la
miniserie producida por ,que pone la labor que
realiza la iniciativa ante los ojos del mundo.

El esfuerzo presidencial del
se sigue coordinando en el distrito
escolar de Miches, para evaluar los resultados del aprendizaje
de los estudiantes en los dos anos de educacion virtual que
tuvieron durante la pandemia.

lideré colectas de ropa, alimentos e insumos
personales en Punta Cana, Bavaro y Santo Domingo. También,
establecié un , para apoyar la recuperaciéon de
los colegios mas impactados por la tormenta.
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Tropicalia (en adelante, el Proyecto) es un desarrollo inmobiliario turistico, concebido por Cisneros Real Estate', que
ofrece un estilo arquitectdnico sofisticado y vistas de incomparable belleza natural en la municipalidad de Miches, al
noreste de la Republica Dominicana. Compuesta de desarrollos residenciales y un hotel, fusiona el disefio inteligente
con el paisaje natural, creando una sensacion de perfecta armonia entre el tiempo y el espacio. El Proyecto representa

los valores culturales y filantrépicos de la familia Cisneros, y esta posicionado para ser la referencia del turismo de
lujo sostenible en el Caribe y en el mundo.

Fomentar relaciones
a largo plazo con
socios, consultores
y otras partes
interesadas que
compartan valores
similares de
transparencia y
emprendimientos
comerciales
responsables.

Comprometernos con
las comunidades
locales en las que

operamos mediante

un didlogo
transparentey
abierto, comprender
sus necesidadesy
maximizar el impacto
positivo que nuestras
operaciones aportan a
una region.

Construir una
tradicion de diseno
atemporal, liderazgo
social duraderoy
crecimiento
generacional tanto
para la empresa como
para el entorno local.

Gestionary
administrar
responsablemente
los ecosistemas
y recursos locales,
especialmente
en lugares
ecolégicamente
sensibles, y aplicar
tecnologia punta para
reducir el impacto
ambiental y garantizar
la eficiencia de la
gestion del agua, los
residuos y la energia.

Llevar a cabo
los negocios con
honestidad y
transparencia.

O El Grupo Cisneros es una empresa privada con mas de 90 afos de experiencia en la gestion de negocios en los sectores de publicidad
digital, medios de entretenimiento, inversiones inmobiliarias, liderazgo social y nuevas tecnologias. Cisneros Real Estate desarrolla
proyectos inmobiliarios y turisticos estratégicos, innovadores y responsables. Con sede en Miami, Florida, la cartera de desarrollo a largo
plazo de la division se basa en las relaciones con socios que comparten valores similares, al igual que en la integracién de las necesidades
e intereses de las comunidades y ambitos locales en los que crea un impacto. https://www.cisneros.com/aboutus
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FUNDACION

TROPICALIA

2008

Nace Fundacién Tropicalia.

2018

BID Invest y el IFC del Banco
Mundial aprueba un
préstamo de financiamiento
de USD 119.5 millones para la
construccion de la primera
fase de Tropicalia.

2019

Tropicalia participa en la
Primera Junta Directiva de
PROMICHES.

Concluyen los preparativos
para iniciar construccién.

Estudio de Impacto

Ambiental (EIA) de Tropicalia

y su correspondiente
Licencia Ambiental.

Adhesioén al Pacto Mundial
de Naciones Unidas.

Fundacién Tropicalia es
galardonada por el
Organismo Mundial de
Turismo de las Naciones
Unidas, como ONG mas

innovadora del mundo por su
trabajo con la inclusién local
a la cadena de valor turistica.

%

Primer Semestre -Inicio de la
construccién de la primera
fase (actividades de
desbroce y limpieza del
terreno, y Plan de Trasplante
de Arboles). Primera reunién
con las partes interesadas
comunitarias.

Marzo-Laobray
financiamiento se suspende
en consecuencia a la crisis
sanitaria provocada por el
COVID-19.

Segundo Semestre-Se
realizaron modificaciones en
el disefo del Proyecto, para
adaptarlo al interés
creciente en productos
residenciales.

Tropicalia presenta su primer

Informe de Sostenibilidad.

Y207 & 2016 4

Permiso Ambiental del
complejo hotelero.

Tropicalia inicia esfuerzos
para conformar PROMICHES
a través del registro de su
nombre en la Oficina
Nacional de Propiedad
Intelectual (ONAPI).

Renovacion del Permiso
Ambiental del complejo
hotelero.

Renovacién de la Licencia
Ambiental Tropicalia.

Fundacién Tropicalia accede
al financiamiento de USAID y
BID Lab para fortalecer la
cadena alimenticia y de valor
del turismo sostenible de
Miches.

Adriana Cisneros es
nombrada CEO de Cisneros y
establece sus unidades de
negocio, entre ellas Cisneros
Real Estate.

Tropicalia levanta
financiamiento de BID Invest
por USD 146.4 millones para

iniciar construccién en el
2023.

Fundacién Tropicalia celebra
el décimo aniversario de
SNSI, y continda llevando
mensajes de prevencion,
proteccién y desarrollo de
proyecto de vida dirigidos a
ninas de 9 a 15 anos.

Actualmente, Tropicalia se encuentra en la primera fase de desarrollo del complejo turistico de lujo sostenible, que
estd situado frente al mar en Playa Esmeralda. El hotel contara con 95 llaves y 25 residencias unifamiliares de marca,
todas disenadas por el arquitecto brasileno Isay Weinfeld. Los servicios incluyen restaurantes especializados, un spa
de categoria mundial, espacios para reuniones y eventos, un club infantil y adolescente, y un gimnasio.

Las siguientes fases de desarrollo abarcan un campo de golf disenado por Tom Doak, entre otros aspectos de este
destino turistico inmobiliario.

Tropicalia se encuentra en el Distrito Municipal El Cedro, dentro del municipio de Miches, en la provincia El Seibo, en
la costa sur de la Bahia de Samana.

Su dreadeinfluencia limita al este con el Refugio de Vida Silvestre Lagunas Redonday Limén?, y al norte y oeste con el
Océano Atlantico, cuyo mar cercano a la costa forma parte del Santuario de Mamiferos Marinos de Bancos de la Plata
y La Navidad?®, donde, cada afo, unas 2.000 ballenas jorobadas migran para reproducirse y dar a luz en sus calidas
aguas. Una buena parte de la vegetacién original de esta zona fue eliminada hace décadas por el establecimiento de
una plantaciéon de coco, que —en la actualidad- se regenerd, parcialmente, con vegetacién nativa.

Miches cuenta con un ecosistema diverso de playas, montanas, manglares, bosques, lagunas y rios. La zona, que es
conocida por su belleza natural, estd integrada por las impresionantes riberas de Playa Esmeralda y Playa Arriba;
la imponente Cordillera Oriental, con sus paisajes de praderas tropicales, y el parque nacional de Los Haitises, un
verdadero paraiso para exploradores. Con una extension de 319 kildmetros cuadrados, el parque cuenta con colinas
exuberantes, manglares densos, cavernas antiguas, petroglifos tainos y una abundante vida salvaje, ideal para
excursionistas, ciclistas de montana, navegantes y practicantes de paddle board y kayak.

@ Categoria IV de la UICN. @ Categoria IV de la UICN.


https://www.youtube.com/watch?v=Y5usLzd58LU
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Las principales actividades econdmicas de Miches son la agricultura de subsistencia, la ganaderia, la pesca artesanal
y los servicios microempresariales. Sin embargo, al ser un destino turistico emergente, las inversiones turisticas
estdn cobrando cada vez méas protagonismo en la zona, donde estd previsto que, durante los préximos anos, entren
en funcionamiento alrededor de 3,000 habitaciones hoteleras y 1,600 residencias. En este contexto, la comunidad
de Miches se enfrenta a muchos retos y oportunidades, como la creacién de nuevos pequenos y micronegocios, la
busquedadel equilibrio entre el crecimientoeconémicoy la gestién de los recursos naturales y renovables, el desarrollo
urbano ordenado y las cadenas inclusivas de suministro.

Tropicalia mantiene su participacién activa en la Asociacion de Hoteles y Turismo de El Seibo-Miches (PROMICHES),
una organizacién no gubernamental, que unifica a las empresas de la regidn dedicadas al turismo; ademas, propone
que la gestion del municipio de Miches y de la provincia de El Seibo sea sostenible. Por su parte, Fundacion Tropicalia
ha destinado un espacio de sus oficinas para que PROMICHES lleve a cabo sus operaciones, dado el aumento de su
actividad en la regién y la importancia de trabajar con una organizacion con ideas afines, para allanar el camino hacia
la gestion sostenible del destino.

Durante 2022, continuamos con nuestro apoyo a PROMICHES, aportando recursos financieros y humanos, para
fortalecer su liderazgo e impulsar la gestion sostenible del destino, a través de la accién colectiva. En este sentido,
colaboramos con PROMICHES en:

Respuesta al Huracéan Fiona (donacién de alimentos a voluntarios de defensa civil y bomberos, y donacién de
herramientas al Ayuntamiento de Michesy al Departamento El Cedro) y en la gestidn de residuos sélidos (limpieza
de playa).

La coordinacion de la Mesa de Seguridad (apoyo para la organizacion de las actividades de Semana Santa, en la
designacion e incremento de dotacidn de personal del servicio permanente de seguridad POLITUR en Miches, en
la entrega de una camioneta y un motor a POLITUR en Miches, y apoyo logistico en Playa Esmeralda).

La Mesa de Gestidn Publico Privada, y el desarrollo y ordenamiento de accesos a Playa Esmeralda (construccion
del acceso publico este*).

Miches es un area de anidacién de tortugas marinas, las cuales son un componente vital para los ecosistemas marinos
y el equilibrio de los océanos. En 2022, Tropicalia apoyd al Programa de Monitoreo y Proteccion de Tortugas Marinas,
junto a miembros de PROMICHES, el Ministerio Ambiente y de Recursos Naturales y otros conservacionistas marinos
costeros. A partir de este, se han colocado letreros informativos en las playas, como parte de las senalizaciones en
las areas protegidas y zonas de anidamiento de tortugas marinas, para continuar sensibilizando a las personas que
transitany hacen vida en las playas. Estas tortugas son un componente vital de los ecosistemas marinos, y su presencia
en Playa Esmeralda es un indicador positivo de un sistema costero saludable.

Mas informacioén en:
Explore Miches
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@ En 2021, PROMICHES vy el Ministerio de Turismo (MITUR) avanzaron con el proyecto de acceso publico a Playa Esmeralda, iniciado
en 2019, con el objetivo de fomentar la visitacion responsable a la playa. En ese momento, Tropicalia dond 51,000 m? de terrenos, para
desarrollar espacios dispuestos para los servicios, tales como la venta de artesania local, bafos, puestos de seguridad, estacionamiento y
duchas. Para dar continuidad al proyecto, en 2021 doné otros 2,461.98 m?de tierra a MITUR, para aumentar el tamafio del estacionamiento.


https://www.exploremiches.com/
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En Tropicalia, la busqueda de la sostenibilidad esté presente en todos los aspectos del Proyecto, desde el disefio y
la construccion hasta las operaciones. Como parte de nuestro compromiso, también, apoyamos el desarrollo de la
comunidady la inclusiéon econdmica a través de Fundacién Tropicalia, que lleva a cabo programas de educacién, medio
ambiente, productividad y promocién sociocultural en Miches.

La Politica Corporativa del Sistema de Gestion Ambiental y Social (SGAS) afirma el compromiso de Tropicalia con
la sostenibilidad y el desarrollo comunitario y con el cumplimiento de las obligaciones y de los compromisos legales,
particularmente, en dreas como Derechos Humanos y laborales, anticorrupcion, igualdad de género, proteccién del
medio ambiente y la salud y seguridad de su personal, contratistas, clientes, visitantes y comunidades aledanas.

Nuestras acciones, orientadas hacia el turismo sostenible, se fundamentan en cuatro estrategias claves los cuales
guian todos nuestros procesos de toma de decisiones.

Andlisis en igualdad de condiciones de la viabilidad Innovacién en diseno para lograr una arquitectura
financiera, ambiental, social y estética de cada accién, reflexiva, y priorizar los estandares mas altos de disefio
para que el plan de negocio sea acertado. y desarrollo, para garantizar la calidad, la eficiencia y
técnicas de construccion respetuosas del
2 17 e medioambiente.
80 & 95E,
*
Proteccion y conservacién del medioambiente, a través Apoyo al desarrollo de capacidades y conocimientos de
de programas de compensacion forestal, la intervencién la comunidad local, a través de la labor de la Fundacién
responsable del sitio y la gestion proactiva del destino, Tropicalia en las areas de diversificacién econdmica, la
para cuidar de la biodiversidad, la conectividad del igualdad de género, la educacidn y aportes culturales.
habitat, la educacidén y la responsabilidad civica.
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Ratificando que el modelo de negocio de Tropicalia cumple y supera los mandatos ambientales, sociales y econédmicos
requeridos por el mayor banco de desarrollo de América Latina, en 2022, luego de una revisién y mantenimiento de
todos los permisos del Proyecto (ambientales, de construccién y edificaciones), BID Invest del Banco Interamericano
de Desarrollo, aprobé el financiamiento del Proyecto con un préstamo de hasta USS146.4 millones, para costear la
construccidn y las operaciones de la primera fase de desarrollo.

En esta segunda vuelta de debida diligencia por parte del BID Invest, cuando se comparan los resultados del proceso
de debida diligencia entre el 2017 y el 2022, Tropicalia redujo en mas del 80% las acciones requeridas para cumplir
con las normas de desempefo ambientales y sociales gracias a los sistemas de gestién que desarrollé en ese lapso
de tiempo.

Mas informacioén en:
Tropicalia Il Sustainable Tourism

Tropicalia plasma su compromiso para adquirir la certificacion de Liderazgo en Energia y Diseno Ambiental (LEED) y
asi garantizar una gestion de diseno y construccidon ambientalmente responsables basada en la arquitectura reflexiva,
gracias a un diseno modernista tropical, que trasciende las barreras que separan el espacio interior del exterior,
incorpora elementos naturales como la madera, la piedra y la vegetacidn e integra la influencia de la ciudad colonial
de Santo Domingo en los espacios de uso comun.

Situado a lo largo de Playa Esmeralda, Tropicalia estudié exhaustivamente el avance de las olas del océano durante
tormentas de hace 50 y 100 anos, lo que se tradujo en un estricto respeto del retranqueo de 60 metros establecido
por el Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales, al tiempo que decidié realizar una importante inversién
en la elevacion de los pisos terminados de todos los edificios a 2,7 metros sobre el nivel del mar (Ver seccién 5.2.2
Adaptaciéon al Cambio Climatico para obtener mas informacién). La primera fase de desarrollo consta del hotel de
95 habitaciones y 25 residencias e instalaciones asociadas, tales como spa, piscinas, gimnasio, restaurantes, bares,
club infantil e instalaciones para eventos y fitness. La infraestructura de apoyo incluye una planta de tratamiento de
aguas residuales, areas de clasificacién y manejo de residuos sélidos, sistemas de telecomunicaciones, pozos de agua,
sistemas de alcantarillas y drenaje y generacién de energia de respaldo®.

El diseno del complejo hotelero da prioridad al concepto de vida familiar, trabajo y recreacién en un mismo entorno,
y contempla: el uso multigeneracional de los espacios por tiempos prolongados, tanto para los huéspedes del hotel
como para los propietarios de las residencias; el aumento en la demanda de una conectividad confiable y la posibilidad
de trabajar a distancia y la priorizacién, por parte del viajero, de buenas medidas de bioseguridad, el distanciamiento
social, el uso estratégico del espacio exterior, el acceso garantizado a los servicios esenciales y la asistencia médica.

En 2022, el equipo de diseno se concentré en refinar los detalles con el operador, reafirmando los cambios y redisenos,
y evaluando conceptos nuevos de las dreas comunes. Como resultado, se reduce la huella del proyecto en el area de
desarrollo y construcciéon en un 25% y 35%, respectivamente, generando otras reducciones en la demanda energética
y de agua potable y generacidén de agua residual.

® La energia principal sera provista por el Consorcio Energético Punta Cana-Macao S.A. (CEPM). La energia de respaldo generalmente
se utiliza en casos de cortes de energia.


https://www.idbinvest.org/es/proyectos/tropicalia-ii-sustainable-tourism

Profundamente conectada con la tierra y su gente,
Tropicalia ha sido disefiada de manera cuidadosa
y decidida para proteger la riqueza de los diversos
ecosistemas de la propiedad, contribuir y aprender de la
comunidad local, y construir experiencias sostenibles y
recuerdos duraderos que trasciendan generaciones.

Bajo esta premisa y en cumplimiento con la normativa
ambiental,desarrollamosel Estudiodelmpacto Ambiental
(EIA) con su correspondiente Licencia Ambiental
(aprobada en 2010 y renovada en 2015 y 2021) para
Tropicalia y la Declaracion de Impacto Ambiental (DIA)
con su correspondiente Permiso Ambiental (aprobado
en 2016 y renovado en 2021) para el complejo hotelero y
sus respectivos Informes de Cumplimiento Ambiental
(ICA)S, que se presentan semestralmente al Ministerio de
Ambiente y Recursos Naturales (MIMARENA).

A su vez, cuenta con un Sistema de Gestion Ambiental
y Social (SGAS), compuesto de las politicas, los
procedimientos y los programas necesarios para cumplir
con su Estrategia de Sostenibilidad. Y, se encuentra
alineado con los requerimientos de las normas de
desempeno de la Corporacion Financiera Internacional
(IFC), que permite garantizar que el Proyecto y sus
proveedores cumplan con los indicadores de desempefo
ambiental y social, analizar y controlar los riesgos e
impactos potenciales, relacionados con las diferentes
etapas del Proyecto, y propiciar el aprendizaje y la mejora
continua.

Los indicadores clave de rendimiento del SGAS se
organizan en nueve categorias materiales, tal como puede
verse a continuacion.

©® En 2022, presentamos los Informes de Cumplimiento Ambiental ante el Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales,
correspondientes a los nimeros 18 y 19 de Tropicalia, y 5y 6 de la primera fase de desarrollo del complejo hotelero.

El compromiso de Tropicalia, con el desarrollo de la comunidad, se canaliza tanto a través de su participacién en
PROMICHES, apoyando iniciativas publico-privadas, para asentar la infraestructura necesaria para el desarrollo
responsable del destino, como del trabajo de la Fundacién Tropicalia, institucion establecida en 2008, que centra sus
programas en el apoyo a la educacion, el medioambiente, la productividad y la gestién sociocultural de Miches.

Mas informacion en:
Capitulo 6-Fundacidn Tropicalia y Seccién 3.2.2 Gestién del Destino: PROMICHES
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@ Gobernanza de Tropicalia

El Comité Ejecutivo de Tropicalia es el maximo érgano de gobierno que supervisa las decisiones de disefio, desarrollo,
construcciény financiacion del Proyecto. Ademas, Tropicalia cuenta con un Comité de Sostenibilidad, maximo érgano
de gobierno que supervisa las cuestiones ambientales y sociales, que informa al Comité Ejecutivo en la estrategia de
alto nivel.

Las cuestiones ambientales, sociales y de salud y seguridad en el trabajo del dia a dia se coordinan a través del
departamento de Sostenibilidad de Tropicalia, que a su vez delega la implementacién del Sistema de Gestion
Ambiental y Social (SGAS) del Proyecto a los equipos de construccién, diseno y operaciones.

Por ultimo, Tropicalia también cuenta con un grupo de trabajo de permisos que respalda el mantenimiento de los
permisos y del cumplimiento diario de la normativa nacional y los requisitos de los prestamistas. Este grupo se retine
semanalmente con el objetivo de garantizar la gestién sistematica de estas cuestiones.



El Comité de Sostenibilidad es un equipo interdisciplinario, que se relne anualmente para debatir la estrategia,
reportar los avances y definir los objetivos del afo siguiente. Es el maximo érgano de gobernanza, dedicado a revisar
las cuestiones ambientales y sociales que afectan tanto al negocio como al sector.

La diversidad de los miembros del Comité aporta fuerza a esta estructura de gobierno corporativo, que cuenta con
ejecutivos de alto nivel de Cisneros y asesores externos, que son convocados en funcién del tema o drea que se necesite
en concreto.

Adriana Cisneros Miguel Dvorak Ariel Prat
CEO, Cisneros* Director de Operaciones, Director Financiero,
Cisneros* Cisneros*
William Phelan Tania Dominguez Carlos Muiiz
Presidente, Tropicalia* Vicepresidenta Sénior de Asuntos Vicepresidente de

Comerciales y Legales, Cisneros Finanzas, Tropicalia

Maria Ignacia Arcaya Sofia Perazzo Karen O’Neil
Vicepresidenta Sénior de Impacto Social Vicepresidenta de Chief of Staff, Cisneros
y Relaciones Institucionales, Cisneros Sostenibilidad

*Pertenecen al Comité Ejecutivo de Tropicalia

' 55% mujeres -45% hombres-67% entre 30 y 50 afios -33% mayores de 50 anos.

@ Sistema de gestion ambiental y social

El Sistema de Gestion Ambiental y Social (SGAS) abarca planes, politicas y procedimientos, que establecen
indicadores claves de rendimiento para guiar el desempeno del Proyecto. El método utilizado permite analizar y
monitorear dreas tan importantes como la participaciéon de los grupos de interés, la gestién ambiental, la salud y la
seguridad del personal, el servicio de los contratistas, el desempeno de la cadena de suministro y los mecanismos de
reclamacion, entre otros aspectos.

Periédicamente, se revisa tanto el sistema como toda su documentacidn, ya que eso apoya la evaluacién continua de
la materialidad de Tropicalia. El alcance del método, en general, abarca a la primera fase de desarrollo en Tropicalia
y, en algunos casos, a Fundacion Tropicalia.

Los Planes de Manejo y Adecuacion Ambiental (PMAA) de los permisos ambientales de Tropicalia establecen las
medidasdemitigacionocompensacidéndecadaimpactoidentificado, elenteresponsablede suejecucién, elcronograma
de implementacion y detalles del monitoreo por efectuarse. Adicionalmente, el SGAS cuenta con el Procedimiento de
Requisitos Legales y Otros, donde se establece el proceso que se debe seguir para dar cumplimiento y para que se
actualicen y se documenten estos requisitos.

A su vez, dentro de la Politica de Cadena de Abastecimiento, se establecieron las condiciones de cumplimiento
normativo y laimplementacidon de mejores practicas en la adquisicién de materiales, materias primas, bienes, servicios
y mano de obra, con base en los principios de la conservacion de habitats criticos y la proteccion del ambiente.

Por su ubicacién préxima a dos areas protegidas (el Refugio de Vida Silvestre Lagunas Redonda y Limdén y el Santuario
de Mamiferos Marinos de Bancos de la Plata y La Navidad) y la presencia de especies con distintos grados de
vulnerabilidad, la conservacion de la biodiversidad y hdbitats naturales es un tema de especial interés para Tropicalia.

Esta se manifiesta en la Declaracion de Impacto Ambiental del complejo hotelero, la cual contiene la linea base para
la flora y fauna marina y terrestre, en la que se destacan:

La tortuga carey (Eretmochelys Imbricata) y la tortuga verde (Chelonia Mydas) en peligro critico y en peligro de
extincidn, respectivamente.

El coral cuerno de alce (Acropora Palmata) y el coral cuerno de ciervo (Acropora Cervicornis), ambas en peligro
critico, y el coral estrella de roca (Orbicella Annularis), en peligro.

Varias especies que se encuentran protegidas por regulaciones nacionales o internacionales como la palma real
(Roystonea Hispaniolana) palma cana (Sabal Causiarum) y la Guayiga (Zamia Debilis).

Seis especies de aves en condicion de vulnerabilidad, ocho especies endémicas de la isla, incluido el gavilan de la
Hispaniola (Buteo Ridgway), que se encuentra en peligro critico de extincidn.

Un total de dieciséis especies de reptiles (de las cuales 10 son anfibios), todas identificadas como endémicas
y con poblaciones muy estables en casi todo el territorio nacional, dos especies se consideran vulnerables, la
rana arboricola gigante (Litoria Infrafrenata) y la rana arboricola verde (Litoria Caerulea), ambas consideradas en
peligro.



Mediante el Programa de Mantenimiento de Playas, dos veces al mes, realizamos la limpiezay el mantenimiento de unos
2 km de playa, en donde recolectamos la basura, la clasificamos y la depositamos en los vertederos correspondientes.
Se estima que este permite la recoleccién de unos 30 m3 de plastico y 200 m3 de basura orgénica al afno. A su vez,
trabajamos en la recoleccién de algas sargazos, depositadas en la orilla de las playas. Luego, son depositadas en
centros de acopio, donde contintdian su proceso natural de degradacion, descomposicion y posterior incorporacién al
medio natural. Durante 2022, realizamos un total de 12 limpiezas, logrando recolectar 630 m3 de algas sargazos.

Con el objetivo de evaluar si el Proyecto se ubicaria dentro de algun habitat critico, se elaboré una Evaluacion de
Habitats Criticos. Los resultados del estudio concluyeron que Tropicalia no ocupa habitats criticos y que la mayoria
de los espacios por ocupar son habitats modificados, con algunos parches de habitats naturales.

Por otro lado, como la construccién del Proyecto requerird la remocién de vegetacion (incluidas algunas especies
nativas y endémicas), se desarrollé un Plan de Manejo de la Biodiversidad (PMB), con los objetivos de minimizar la
pérdida de habitats, especies y servicios ecosistémicos dentro y alrededor del Proyecto, desarrollar un marco para la
proteccién de la biodiversidad y sensibilizar al personal y terceros sobre su importancia.

A su vez, contamos con un Plan de Manejo Integral de Plagas (PMIP), que identifica medidas preventivas para evitar
la contaminacidon ambiental y los efectos adversos a la biodiversidad y la salud humana, causados por el uso de
plaguicidas.

Debido a la alta exposicién a huracanes, tsunamis, olas de calor y sequias, propios de la ubicacién en la cual se
encuentra Tropicalia, sus instalaciones se encuentran expuestas a los riesgos derivados del cambio climético. Sin
embargo, las medidas propuestas en el disefio del Proyecto para sus distintas fases de desarrollo (Certificacion LEED,
gestidn costera responsable, estrategias de paisajismo, gestion del agua, finished floor elevations de hasta 2.7 metros
por encima del nivel de mar, entre otras) nos ayudan a mitigar los riesgos frente al cambio climatico.

Para mas detalle ver secciones:
Capitulo 4-Creando Valor en el Sector Turistico.

Los principales recursos utilizados son agua dulce, electricidad y combustible (diésel para los generadores). Sin
embargo, actualmente, debido a que el proyecto alin no cuenta con infraestructuras (en construccién ni operacion),
el uso de los recursos es minimo.

El trabajo realizado, para lograr la Certificacion LEED, incluye la instalacion de luminarias LED; la instalacion y el
reemplazo de equipos por otros de consumo eficiente; el apagado de equipo sin uso; la instalacidon de controles
automaticos o semiautomatizados para equipos de alto consumo; el mantenimiento preventivo de equipos, para
aumentar su rendimiento; la instalacion de sensores de movimiento y el apagado de iluminacién en dreas comunes
o publicas; el uso de luz natural en el mayor nimero de areas posibles; la capacitacién al personal sobre el ahorro de
energia.

La primera fase de desarrollo se abastece a través del agua se extrae de los pozos subterrdneos ubicados dentro de la
propiedad de Tropicalia. No obstante, una vez entre en operacion el acueducto Miches -Zona Hotelera, el mismo abas-
tecerd tanto a las comunidades ubicadas entre Miches y La Mina de Oro como a los proyectos del desarrollo turistico
de Playa Esmeralda y del destino Miches.

Para el manejo de los residuos sélidos, contamos con un Plan de Manejo de Residuos (PMR), cuyo objetivo es limitar
la cantidad de residuos generados, priorizando su reduccion, clasificacion y reciclaje, siempre que sea posible. El
Plan busca limitar la produccidén y segregar, clasificar, recolectar, reutilizar y eliminar, adecuadamente, los desechos
generados. Ademas, define las practicas minimas que deben emplear contratistas, subcontratistas y el operador del
hotel para su gestion responsable, alineado con los requerimientos de la Certificacion LEED.

Para las oficinas en Santo Domingo, contamos con un Programa de Reciclaje, a través del cual una empresa autorizada

los retira para reciclar. En 2022, reciclamos 524 kg. de residuos® que han permitido los siguientes beneficios
ambientales:

®Corresponde a papel, plastico, cartdn, vidrio y Tetrapak.



@ Participacidn de los
grupos de interes

Nutrimos y fomentamos relaciones de confianza con
nuestros grupos de interés, gracias a su participacion
activa en los espacios de comunicacién y didlogo que nos
permiten dar y recibir informacién critica de forma fluida
y constante, asi como por la amplia difusién del impacto
del Proyecto y la comunicacidén transparente y oportuna

que mantuvimos a lo largo de los anos.

Para ello, realizamos un mapeo continuo de aquellas
personas y/o instituciones que estan involucradas o que
se verdn impactadas por el desarrollo, y nos acercamos
a ellas conforme a las estrategias de participacion de los

grupos de interés.

A partir de la identificacién de nuestros actores sociales
y grupos de interés externos claves asociados a nuestras
actividades, desarrollamos un Plan de Relacionamiento
con los Actores Clave, donde se describe el compromiso
asumido con la participacidn, consulta y colaboracién con
personas, grupos,comunidades e institucionesvinculadas

al Proyecto.
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Humanos

Tropicalia estd comprometida con la proteccion de los
Derechos Humanos fundamentalesy laborales, para poder
crear un lugar de trabajo sano y seguro. En este sentido,
todas las politicas implementadas fueron desarrolladas
con el objetivo de mitigar el riesgo de contratacién de
mano de obra infantil y defender la igualdad de género,
la equidad de oportunidades en el empleo y la libertad
individual de asociacién.

La Politica Corporativa del SGAS establece la obligacién del Proyecto en cumplir con las obligaciones y compromisos
legales en materia laboral, de salud y seguridad en el trabajo y de Derechos Humanos, asi como con los principios de
equidad de género y anticorrupcién.

Ademas, el SGAS cuenta con el Procedimiento de Reclutamiento y Seleccién, que junto con el Cédigo de Conductay
Reglamento Interno de Trabajo del proyecto (redactado y aprobado durante 2022), cumple con las leyes laborales y de
salud y seguridad en el trabajo en Republica Dominicana, y los convenios de la Organizacidn Internacional de Trabajo
(OIT); ademas, contiene las normas y condiciones relacionadas con la seleccion y contrataciéon de personal bajo los
principios de: igualdad de género y no discriminacién; igualdad de oportunidades y tratamiento justo; libertad de
asociacioén; prohibiciéon de emplear menores y acoso en el trabajo; oferta de un trabajo decente; respeto a los Derechos
Humanos en el trabajo y disponibilidad de los mecanismos de atencidn de reclamos (internos y externos).

Ademads, se establece una postura de cero tolerancia ante actitudes de discriminacién, hostigamiento, abuso y
acoso laboral. Asimismo, reafirma el compromiso de Tropicalia en promover un entorno en el que ninguln aspirante,
empleado/a, proveedor o contratista de servicios sea excluido o discriminado de un proceso de seleccién por razones
deraza, color, edad, género, identidad de género, orientacién sexual, estado civil, ascendencia, origen étnico o nacional,
religion, discapacidad o condicién médica, o cualquier otra condicién discriminatoria.

Para las fases de construccion y operacién del Proyecto, Tropicalia cuenta con un Plan de Seguridad y Salud (PSS).
Este busca establecer y mantener un sistema de gestidén de salud y seguridad en el trabajo efectivo®, un alto nivel
de desempeno constante y lograr, en cumplimiento con la legislacién y normativa de salud y seguridad en el trabajo
local (Decreto No. 522-06 y Resolucion No. 04/2007), que las terceras partes contratadas durante la construccién
(contratistas, subcontratistas, gerente de construccion, etc.) como el operador del hotel, implementen su propio PSS
(en el marco del PSS del Proyecto).

Més informacion:
Nota 1del Indice de Contenidos GRI.

©En 2022, no se registraron casos de accidentes laborales en Tropicalia.
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La Fundacidén Tropicalia es una organizaciéon sin danimo de lucro, fundada por Tropicalia en 2008, para disenar
e implementar programas de desarrollo comunitario, apoyar la diversificaciéon de la economia, la proteccion del
medioambiente, la identidad cultural y la educacidn. Su fin es construir un destino turistico sostenible en la localidad
de Miches, fortaleciendo las capacidades locales y creando una economia local inclusiva, mientras se preserva el
patrimonio natural y cultural de la regién.

Con mas de 13 anos de trayectoria, cuenta con multiples alianzas y una arraigada relacién con la comunidad. Estas
le permitieron desarrollar e implementar programas para la comunidad local en areas claves como la educacidn,
la productividad y el apoyo sociocultural, gestionando proyectos innovadores en agricultura, igualdad de género,
educacién, emprendimiento y microfinanzas.

Con un firme compromiso de apoyar el cuidado y la conservacion del medioambiente en la comunidad de Miches,
incorpora la educacion ambiental como una actividad transversal en sus diferentes dreas de accion. Ademas, actua
como coordinadora local y facilitadora de oportunidades, para canalizar recursos y brindar soluciones a los desafios
ambientales que caracterizan a la regién.

Mas informacioén en:
Fundacion Tropicalia



https://www.fundaciontropicalia.com/es/

A través de los programas de educacion, Fundacion
Tropicalia busca mejorar, integralmente, las condiciones
que influyen en la educacién de ninos y nifas. Para
ello, se ha convertido en un socio estratégico para la
implementacién local de programas educativos y ha
asumido su rol como facilitador de nuevas oportunidades,
que canalizan recursos adicionales a los del distrito
escolar de Miches.

Este programa se ejecuta en alianza con EDUCA. Consiste
en elevar los conocimientos de lectura y matematicas de
estudiantes del primer ciclo de primaria. Durante 2022,
se trabajé en 4 centros educativos de Miches: Lucas
Guibbes, LaMina, El Cedroy Escuela Padre Daniel. A partir
del andlisis de los resultados de la prueba diagnéstica
realizada al inicio del programa y la prueba final al cierre,
los niveles de aprendizaje de los nifos y las ninas han
mejorado a partir de su participacion en el programa.

Desde 2011, la Fundacién Tropicalia coordinaun programa
de becas e intercambio cultural, en colaboracién con el
Instituto Superior de Agricultura (Universidad ISA), centro
educativo especializado en ciencias agricolas, que esta
ubicado en Santiago de los Caballeros, la segunda ciudad
mas grande de la Republica Dominicana.

El programa ofrece a los/as jévenes, meritorios de Miches
y El Seibo, la oportunidad de cursar una licenciatura
que se corresponda con la demanda laboral prevista
en la localidad, incluyendo carreras de ingenieria en
agronomia, ganaderia y tecnologia de los alimentos;
ciencias naturales y administracion de empresas. Todo
el cuerpo estudiantil becado se beneficia de servicios de
apoyo financiero, laboral, cultural o profesional, asi como
de oportunidades de intercambio, asesoramiento en el
campus y reuniones con sus padres.

Las personas becadas tienenuna tasa deinsercién laboral
del 76% vy, aproximadamente, el 50% regresan a la regién
Este del pais, incluyendo a Miches.

Desde 2013, anualmente, se realiza un encuentro con
participantes del programa de becas, a fin de acercarlos
a experiencias que enriquezcan sus conocimientos
personales y profesionales. El 10™ Encuentro Cultural
Profesional, realizado en 2022, fue el primer encuentro
que se realizdé en la comunidad de Miches, visitado la
Estancia La Querencia y participaron 6 becados y 1
egresada.

(9 Del total de becados, 23 ya han finalizado sus estudios, 7 contintan sus estudios y 7 abandonaron sus estudios.

El Fondo Rotatorio de Microcrédito para el desarrollo de Planes de Negocios en el Municipio de Miches, “MICHES
EMPRENDE"", sigue operando como una fuente continua de financiamiento para los pequenos empresarios del
municipio. Desde el inicio del programa en 2016 hasta 2022, se han otorgado 35 préstamos por un monto de RDS
5,415,000.00, equivalentes a USS 98,275™,

Al 31de diciembre de 2022, el monto capitalizado asciende a RDS 645,328.80, para un total de fondo disponible para
créditos de RDS 2,398,078.80. La cartera vigente es de 9 préstamos (son clientes recurrentes que refinancian en su
mayoria), por una suma de RDS 1,290,442. Estos préstamos permitieron crear y fortalecer alrededor de 105 empleos
directos, y beneficiar, de manera indirecta, a 525 personas. La mora en cuota de este proyecto, al 31 de diciembre de
2022, es de 0.00%.

M Miches Emprende es un fondo rotatorio, gestionado por el Banco de Ahorro y Préstamos Adopem, socio de la Fundacién Tropicalia,
destinado a proporcionar financiaciéon a pequefas empresas turisticas y agricolas. El fondo presta, bajo condiciones preferenciales, a los
empresarios con vocacion social o medioambiental, que puedan demostrar su vinculacién con la cadena de suministro del turismo. ™ RDS
55.10, tasa de cambio a la fecha del informe.


https://www.isa.edu.do/
https://educa.org.do/

Apoyar las tradiciones culturales de laregion, proteger los derechos de las nifas y las mujeres, y promover la eliminacién
de la violencia en el hogar son algunas de las acciones que se llevan a cabo en el marco de apoyo sociocultural. El
disefo programatico de esta area de trabajo es sumamente dindmico, ya que se alinea con las necesidades locales e
incluye la participacion de los diferentes grupos de interés de la comunidad.

La Fundacion Tropicalia busca preservar y resaltar el patrimonio cultural de la regién, trabajando en colaboracién con
el gobierno local y con lideres comunitarios. Algunas de las actividades llevadas a cabo en 2022 fueron:

Apoyo para la celebracién del Dia del Nifo, para la Escuela Primaria La Mina, la Escuela Rosa Ubiera y el Liceo
La Gina.

Colaboracién con Carnaval Miches 2022, para comprar materiales de carpinteria para el certamen de la Reina
del Carnaval.

Colaboracioén con las Fiestas Patronales de la Municipalidad de Miches, para comprar alimentos.
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6.3.2 SOY NINA, SOY IMPORTANTE

EN 2022, SOY NINA, SOY IMPORTANTE CELEBRA SU DECIMO ANIVERSARIO, LLEVANDO
MENSAJES DE AMOR, CONTENCION, PROTECCION Y DESARROLLO OPORTUNO A MAS

DE 1,250 NINAS Y ADOLESCENTES DE MICHES.

Soy nifna, soy importante (SNSI) es un programa multifacético, que apoya a nifias con edades comprendidas
entre los 9 y 15 anos, a fin de proteger su infancia, guiarlas en la toma de decisiones asertivas y educarlas a
ellas y a su comunidad acerca de sus derechos. Los esfuerzos de esta iniciativa se dirigen a la comunidad de
Miches y abarcan un campamento de verano, un programa en casa, acciones dirigidas a las adolescentes y el
activismo, compuesto por campafias de comunicacion y participacion ciudadana.

Mas informacidén en:
SNSI Fundacién Tropicalia

CAMPAMENTO DE VERANO SNSI

Luego de dos ediciones de SNSI en casa, retomamos el
campamento de verano, un encuentro presencial con
nifas y voluntarias que, anualmente, atiende a mas de
300 ninas de 9 a 12 anos de edad; busca fomentar,
mediante mensajes y dindmicas de empoderamiento
femenino, el cuidado de la salud mental y la resiliencia.

Para este reencuentro con las nifas de Miches, la
dindmica estuvo enfocada en la resiliencia, a través
del fortalecimiento de la identidad y el sentido de
pertenencia de cientos de nifas de la region.

3 RECAUDACION
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https://snsi.fundaciontropicalia.com/

Las iniciativas de empoderamiento adolescente de la Fundacién Tropicalia involucran a nifias de entre los
13 y 15 afos. A través de las alianzas y la recaudacion de distintos recursos, se llevan a cabo oportunidades,
aprendizajes y enseflanzas, que fomentan en las adolescentes los conocimientos vinculados con la salud
reproductiva, las opciones que tienen para finalizar sus estudios y el disefo de su proyecto de vida. La idea es
motivarlas a vivir todas las etapas de su juventud, de forma que planifiguen sus vidas familiares y posterguen
decisiones como el embarazo o el matrimonio.

En 2022, se realizé un taller de copas menstruales, del que participaron 43 egresadas de los campamentos
SNSI y 8 madres de la comunidad de Miches. Ademas, se realizd un taller sobre violencia, con 25 participantes
del Club de Fabricando Suenos, 8 de la comunidad de La Mina y 17 de la comunidad de La Gina, con el fin
de reforzar sus conocimientos. También, se aprovechd para realizar una evaluacion sobre el uso de la copa
menstrual.

Con el objetivo de destacar los retos y las oportunidades de las niflas dominicanas, Soy nifia, soy importante
formo parte de la serie “In pursuit of wellness”, producida por BBC Storyworks y el Global Wellness Institute,
que transmitioé a millones de espectadores el impacto de SNSI en los ultimos diez anos. Cientos de candidatos
se presentaron a esta increible oportunidad y SNSI fue una de las 17 seleccionadas y la Unica iniciativa en
representacion de América Latina y el Caribe. Nuestro video recibidé 316,000 visitas y 49,500 impactos en
linea.

Te invitamos a ver el video completo en:
Taking Charge

y

En conmemoraciéon del Dia de la Nifa, se cred el mural fotografico Escuchame, soy el presente, en alianza

con Galeria 360 y Women s Secret. Su objetivo principal fue dar a conocer la voz de las nifas, a través de sus
fotografias y mensajes que promueve el lenguaje interno de cientos de nifias, no solo de Miches, sino, también,

de la Republica Dominicana.

Con la finalidad de otorgarle visibilidad a la realidad
que vive la nifa dominicana y apoyar la misidon de
Soy nifla, soy importante, Grupo Bentrani celebrd
un evento benéfico en el que se recaudaron USD$
17,508.00 para la iniciativa.

Fundacién Tropicalia y la autora de libros infantiles y
embajadora de SNSI, Yina Guerrero se unieron para
plasmar un dia en la vida de Yamila, cuyo unico suefio
es ir a un campamento de verano. La historia revela,
de manera simple y didactica, las complejidades que
enfrenta una nifa que vive en un hogar de escasos
recursos y las responsabilidades adultas que se le
asignan, tales como hacer la comida y cuidar de sus
hermanos pequefos, en lugar de ir al campamento
de verano. La historia de Yamila nos abre los ojos a
una problematica social que afecta a miles de nifas
y hogares del pais, y nos llama a reconocer que las
nifas de este grupo demografico son marginadas de
su infancia debido a practicas culturales comunes; las
nifas, incluso a edades tempranas, asumen el papel
de cuidadoras.

Como parte del acto de presentacion de nuestro libro,
nos asociamos con la actriz dominicana Estefany
Vasquez, que cred un monodlogo teatral y musical
basado en “Yamila tiene miedo”, al que asistieron
mas de 100 personas. Desde entonces, Estefany
ha representado su mondlogo en otros lugares
relacionados con SNSI, dando vida a la historia de
Yamila una y otra vez.

La Red de Embajadores de Soy nifla, soy importante
estd conformada por un grupo de personas muy
valiosas y queridas, quienes afo tras afo suman
esfuerzos para contribuir con el desarrollo de nuestra
iniciativa. El 2022 marca un momento especial de la
Red, ya que festejamos el quinto aniversario de su
establecimiento. Cada uno de nuestros Embajadores,
siendo personalidades vinculadas con diferentes areas
del acontecer nacional, se ha dedicado a ampliar el
alcance comunicacional de este proyecto que busca
proteger a la infancia.

Su voceria, talentos, capacidad de relacionamiento
y conexidén organizacional han contribuido con la
recaudacionde fondos,lavisibilidad delaproblematica
que arropa a la mujer y nifa dominicana, y el desarrollo
de distintos productos, eventos e insumos.



https://www.bbc.com/storyworks/in-pursuit-of-wellness/taking-charge
https://globalwellnessinstitute.org/
https://www.un.org/en/observances/girl-child-day
https://bbc.in/3TVlNsu
https://grupobentrani.com/
https://www.instagram.com/yinaguerrero/?hl=es

Las zonas de El Seibo y Miches fueron una de las zonas mas afectadas por el impacto del Huracéan Fiona. Los fuertes
vientos, inundaciones y oleaje provocaron severos danos en viviendas, plantaciones agricolas y la destruccién de
distintas estructuras entre las cuales se encuentra el muelle turistico de Miches. Frente a esta situacién y la falta de
insumos bdasicos, autoridades, empresas y organizaciones de la sociedad civil respondieron con ayudas y donaciones
(desde comida y provisiones escolares hasta atenciones médicas, electricidad y agua potable) y la reconstruccién de
viviendas.

Ante esta situacion, Fundacion Tropicalia tuvo una fuerte participaciéon de respuesta en 3 fases de apoyo:

Fase 1: Respuesta inmediata a través de donaciones de agua, alimentos, guantes, combustible y herramientas a
los equipos de socorro del municipio de Miches.

Fase 2: Puntos de recoleccidn y distribucién de donaciones de alimentos y ropa para dar respuesta a necesidades
de las familias.

Fase 3: Establecimiento del fondo escolar y su capitalizacién en 1,612,460 pesos gracias al aporte de 17 socios
de Tropicalia y Fundaciéon Tropicalia. Junto con el Distrito Escolar de Miches 12-04, se inicié el levantamiento
de necesidades e identificacion de los centros educativos, para concluir con la intervencion de 13 escuelas y 2
casitas infantiles.
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EL EXITO Y LA INNOVACION DE TROPICALIA SE DEBE A LA RED DE SOCIOS QUE SE HA COMPROMETIDO

DE FORMA INTEGRAL CON EL DESARROLLO DEL PROYECTO.

Desde 2008, Tropicalia y Fundacion Tropicalia han participado en decenas de asociaciones publicas, privadas y sin
fines de lucro, para mejorar la calidad de la educacion, aumentar el cuidado del medioambiente, facilitar el acceso a
las tecnologias de la informacion y la comunicacidn (TIC), y llevar hasta la region las infraestructuras necesarias para
contar con servicios basicos, incluyendo proyectos de gestion del agua y los residuos, entre otras contribuciones de
interés.

7~ ALIANZAS E INICIATIVAS

Fechade inicio | Cargoen | Participacién | Aporta
de participacion = érganode | en comisiones | financiacién

TROPICALIA / adhesién gobierno | de trabajo
Municipio de Miches 2008
Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales 2008
Centro de Exportacidn e Inversion de la Republica Dominicana (CEI-RD) 2008
Ministerio de Turismo 2009
Pacto Mundial de las Naciones Unidas 2010 X
Asociacién Dominicana de Empresas Turisticas Inmobiliarias (ADETI) 2011 X
Asociacién Nacional de Hoteles y Restaurantes (ASONAHORES) 2011 X
Consejo Nacional de la Empresa Privada (CONEP) 2014 X
Ministerio de Obras Publicas y Comunicaciones 2015
Consultoria Juridica del Poder Ejecutivo 2018
Comité Ejecutor de Infraestructuras en Zonas Turisticas (CEIZTUR) 2018 X
Armada Dominicana (ARD) 2019
Direccion Central de Policia de Turismo (POLITUR) 2019
Asociacién de Hoteles y Turismo El Seibo-Miches (PROMICHES) 2020 X X X

FUNDACION TROPICALIA

Municipio de Miches (Distritos Municipales de El Cedro y La Gina) 2008 X

Red Nacional de Apoyo Empresarial a la Protecciéon Ambiental (ECORED) 2008 X
Ministerio de Educacion de la Republica Dominicana 2010

Asociacién de Hoteles y Turismo El Seibo-Miches PROMICHES 201 X
Universidad ISA 201

Educa 2013 X X X
Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales 2013

Banco de Ahorroy Crédito Adopem 2015

Universidad Iberoamericana (UNIBE) 2017

Fondo de Poblacién de las Naciones Unidas (UNFPA) 2019

Consejo Nacional para la Ninez y la Adolescencia (CONANI) 2021 X




+ Appia Hospitality

+ Arquitectos Pérez Morales

* BID Invest

* Blu Spas

- Bouygues Construction Republica Dominicana
+ CBRE Limited

- Consorcio Energético de Punta Cana (CEPM)
- De Camps Vasquez & Valera

- EcoMar

-EDG

- EDSA Construcciones

+ EPSA LABCO, Ingenieros Consultores

* Ernst & Young

- Fer Figheras

» Four Seasons

* Gensler

+ Geoconsult

- Green Love

» Grupo DIF (Dominican International Forwarding)
+ Hardner & Gullison Associates (HGA)

- Headrick Rizik Alvarez & Fernandez Abogados
- Holsteinson & Asociados (HOLASA)

*HVS

» IMI Worldwide Properties

+ Isay Weinfeld

+ JLL (Jones Lang LaSalle Incorporated)

- LexGeo

- Llorente y Cuenca

+ Marshall

* McGriff

* MRKT

- NQS Creative

- PricewaterhouseCoopers (PwC)

* Renaissance Golf Design

+ Ricardo Garcia

- Rios Legal

+ Sheila Donnelly & Associates (SDA International)
- Sherwood, Design Engineers

» Sinergo

+ Thisone Designwork

* Thompson Engineering

* W.F.Baird & Associates Coastal Engineers

- Walter P. Moore



TROPICALIA AVANZA EN SU GESTION, EN 2023, CON LOSSIGUIE
HITOS PRINCIPALES AL MOMENTO DE PRESENTAR ESTEINEORI

FINANCIAMIENTO SOSTENIBLE

Ademas del BID Invest, otros bancos de desarrollo se suman al fi

TROPICALIA

William Phelan es designado como Presidente de Tropicalia, pe
del Proyecto, supervisando y coordinando los equipos de disent
inversién social, operacién y financiamiento, entre otros. Por
también dio a conocer el nombramiento de Rodrigo Rubio como
y Construccion, Sofia Perazzo, como presidenta de la Fundacio
mantiene su rol como Vicepresidenta de Sostenibilidad de Trof
como nueva Directora Ejecutiva de Fundacién Tropicalia. Estas de
consolidar un equipo de trabajo localizado en el pais.

Se firmé el acuerdo de gestion con Four Seasons para operar €
residencias.

Iniciamos la construccion de la primera fase de desarrollo
Sinergo se suma como Gerente de Proyecto de Construccion

GESTION DEL DESTINO

participa del Programa de Monitoreo y Proteccion de Tortugas M

N
w C > E +  Junto con PROMICHES y el Ministerio de Medio Ambiente y Rec
s Temporada de Tortugas Tinglar Miches 2023, en Playa Limon de E

COMUNIDAD
Soy nina, soy importante:

Fundacién Tropicalia se compromete a llevar talleres de educac
SNSI, gracias aun acuerdo de colaboracion con la GlZ, PROMICHES
Se llevé a cabo el segundo coctel de recaudacion de fondos e
Bentrani para visibilizar la problematica de la ninez dominicana.
SNSI es la causa benéfica del torneo World Corporate Golf Challe
Revista Factor de Exito.

Festejamos otra edicion presencial del campamento de verano S
SNSI recibié un reconocimiento del Senado de Nueva York por el a

Fondo Escolar Fundacion Tropicalia: Junto con el Distrito
necesidades escolares y realizamos la compra de los insumos.
fondo escolar el 8 de marzo de 2023 beneficiando a 2,052 estu
escuelas y 2 casitas infantiles.
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Contenidos GRI: 2-1, 2-2, 2-3, 2-14, 3-1, 3-2.

Este es el 12° Informe de Sostenibilidad de Tropicalia, que abarca el periodo comprendido entre el 1de enero y el 31de
diciembre de 2022; incluye las actividades relacionadas con todo lo que se encuentra en el plan maestro de Tropicalia,
de la Fundacion Tropicalia (cuando corresponda) y de las comunidades que se ven impactadas por sus operaciones,
generalmente, Miches y sus distritos municipales.

Fue elaborado utilizando como referencia los Estandares de Global Reporting Initiative (GRI). A su vez, para su
elaboracién, toma en cuenta los marcos de reporte mas utilizados a nivel mundial, para apoyar el esfuerzo de
presentacién de su Informe. Mediante los Principios del Pacto Mundial de las Naciones Unidas, los Objetivos de
Desarrollo Sostenible, las Normas de Desempeio de la Corporacion Financiera Internacional (IFC) y los Estandares
GRI, es posible definir una hoja de ruta que permite alinear los objetivos corporativos del Proyecto con la agenda
global de Desarrollo Sostenible.

La Vicepresidenta de Sostenibilidad forma parte del Comité de Sostenibilidad y es editora en jefe del Informe de
Sostenibilidad, asegurando la materialidad, y supervisando y aprobando todo el contenido antes de enviarlo a los
miembros del Comité Ejecutivo para su aprobacién final. El CEO da la aprobacién final del contenido del Informe de
Sostenibilidad antes de su publicacion.

En 2010, Tropicalia se unié al Pacto Mundial de las Naciones Unidas (UNGC) y comenzé a alinear su estrategia
empresarial con los principios universales sobre Derechos Humanos, trabajo, medio ambiente y lucha contra la
corrupcion. Nuestro compromiso incluye la presentacién de informes sobre el progreso en estas areas, a través de
nuestro Informe de Sostenibilidad, que se publicé por primera vez en 2011 y que comunica a las partes interesadas
de nuestras practicas empresariales, nuestra filosofia corporativa y el impacto del trabajo de nuestra Fundaciéon
Tropicalia en la comunidad local.

( Comunicaciones de Progreso presentadas por Tropicalia >



https://sustainability.tropicalia.com/es/inicio-2/
https://unglobalcompact.org/what-is-gc/participants/12547-Tropicalia

@ Vaterialidac

Desde 2016, Tropicalia elabora, anualmente, sus informes, utilizando como referencia los Estandares GRI (segtn
la vigencia de los mismos en cada ano). En este sentido, realizamos un analisis de materialidad, que surge de la
revisién ambiental y social realizada por BID Invest, para la clasificacién y posterior aprobacién del financiamiento de
Tropicalia, y las Normas de Desempeio de la Corporacion Financiera Internacional (IFC). De acuerdo con el analisis

@ Objetivos de Desarrollo Sostenible

Durante 2022, Tropicalia y la Fundacién Tropicalia desarrollaron acciones que impactaron en los siguientes Objetivos
de Desarrollo Sostenible (ODS):

realizado, y en funcion a la etapa que se encuentra el Proyecto, los temas materiales son's:

r

\.

EDUCAGION
DECALIDAD
f . Normas de Vinculacién con 4.1 Se trabajé con el distrito escolar publico de Miches, para apoyar
T Material = - Etapa del proyecto : Iy . ) ’
ema ateria Desempeiio IFC™ Estédndares GRI P proy i 4a una educacién de calidad (junto con profesores y el alumnado).
' Véase la seccién 6.1
GRI 403-Salud y Construccién, Operacion
Salud y seguridad de ND4: Salud y seguridad de Seguridad en el Trabajo y Mantenimiento
la comunidad la comunidad
» » ﬁ“@%ﬁ:& 5.2 Se siguen los Principios de Empoderamiento de la Mujer de las
Construccién, Operacion ' Naciones Unidas; se tiene en cuenta la igualdad de género en los
y Mantenimiento 54 programas de desarrollo comunitario y se apoya el empoderamiento
56 de mujeres y nifas, a través de Soy nifa, soy importante.
Impactos ambientales NDI: Evaluacion y gestion de GRI 305-Emisiones Construccion, Operacicn Véase la seccién 6.3
0s riesgos e impactos y Mantenimiento
ambientales y sociales
}'}:ﬁﬁf’%gﬁ%’m El modelo de negocio, articulado en torno al turismo sostenible,
ECONOMICO 8.3 permite que se promuevan los eventos que fomentan la identidad
o y /J ' cultural, asi como el desarrollo de pequenas y microempresas, que
Conservacion de la ND6: Conservacion de la GRI 304-Biodiversidad Construccion 8.9 mejoran la oferta local de bienes y servicios.
biodiversidad y biodiversidad y habitats " Véase la seccién 5.4
habitats naturales naturales :
. INDUSTRIA, A través del logro de la certificacidn de Liderazgo en Energia y
Eficiencia del uso de ND3: Eficiencia del uso de GRI 302-Energia INNOVACIONE - h : e
los recursos naturales los recursos naturales y 1 Construccién, Operacion INRESIRIGIRA Diseno Ambiental (LEED), se busca garantizar la eficiencia de las
> > GRI 303-Aguay Efluentes ¢ i i i jori
y prevencién de la prevencién de la suay - y Mantenimiento 91 |nstal?0|9nes,' reducir lz huella {je Cark?(’)n(é(C%?)_y_dar pn?r'dad ala
contaminacion contaminacién GRI 306-Residuos tecnologia méas avanzada para la gestion de edificios y salas.
Véase la seccién 5.2.3
: ‘s i . - GRI 202-Presencia en el
Trabaj&ﬁg&?gflones ND2: Tra?:é%é‘f:sn diciones Mercado GRI 401-Empleo Construccion, Operacion 1 PRODUGCION
GRI 405-Diversidad e y Mantenimiento ;ESOP'LSN“S':%ES 126 Los informes anuales de sostenibilidad de Tropicalia demuestran la
Igualdad de : transparencia del Proyecto y ofrecen una comunicacién
Oportunidades m 12b estructurada acerca del impacto que genera.
Gestién de ND1: Evaluacion y gestion de GRI 204-Practicas de Operaciény
Proveedores los riesgos e impactos Adquisicion GRI 308- Mantenimiento
ambientales y sociales Evaluacién Ambiental de
Proveedores GRI 414-
Evaluacién Social de 15 VIDA . . . -
Proveedores DEECOSISTEMAS Los sistemas de gestién ambiental y social |mplementados
TERRESTRES 15.1 pretenden conservar, proteger y restaurar el medioambiente que
GRI 4061 No 15.5 rodea ala oper.amon.
Discriminacion GRI 407- Construccion, Operacién Véase la seccién 5.2.1
Derechos Humanos Cubierto por varias normas Libertad de Asociaciény y Mantenimiento
de Desempefio IFC Negociacién Colectiva
GRI 408-Trabajo Infantil
GRI 409-Trabajo Forzoso
u Obligatorio 17 ALIANZAS PARA Tropicalia y la Fundacion Tropicalia participan en asociaciones
tgg%‘}mwus multisectoriales, que permiten aumentar el impacto de la gestiony
Desarrollo Local NDI: Evaluacion y gestion de GR|’2(.)3-|mpa.ctos 5 5 177 moviliz.ar. recursos técnicosy fi.nanciero‘s, que apoyen la agenda de
los riesgos e impactos Econdmicos Indirectos Construccién, Operacion sostenibilidad 2030 de las Naciones Unidas.
ambientales y sociales GRI 413-Comunidades y Mantenimiento Véase la seccién 7
Locales -
.

(3 En todos los casos se identificé que estos riesgos son reversibles y mitigables con las adecuadas medidas disponibles a partir de las
tecnologias actuales. ™ Corporacion Financiera Internacional https://www.ifc.org/wps/wcm/connect/multilingual_ext_content/ifc_
external_corporate_site/home_es

La contribucién al ODS 4 se desarrolla a través de Fundacién Tropicalia. Los demés ODS, son esfuerzos conjuntos entre Tropicalia y Fundacién Tropicalia.



https://www.ifc.org/wps/wcm/connect/multilingual_ext_content/ifc_external_corporate_site/home_es  
https://www.ifc.org/wps/wcm/connect/multilingual_ext_content/ifc_external_corporate_site/home_es  

CONTENIDOS GENERALES

/7
' 2-28 Afiliacion a asociaciones 43
5. Participacion de los grupos de interés
2-29 Enfoque para la participacion de los grupos de interés 23

Los empleados tienen derecho a afiliarse a asociaciones
de trabajadores y estan protegidos por la legislacién
dominicana para hacerlo. No obstante, hasta la fecha, el 8 88 3
0% de nuestros 31 empleados se ha adherido a
convenios colectivos

2-30 Acuerdos de negociacion colectiva

Declaracién de uso TROPICALIA ha presentado la informacion citada en este indice de contenidos GRI para el periodo comprendido entre el 1/1/2022 y 31/12/2022 utilizando como referencia los Estandares GRI. TEMAS MATERIALES
GRI 1 usado GRI 1: Fundamentos 2021
49
La cobertura de cada tema material se limita a la
propiedad de Tropicalia (todo lo que ocurre dentro de los
) ) limites de la propiedad), y la comunidad que se ve 1,2,3,4,5,6,7,8,10
GRI 3: Temas Materiales 2021 afectada por las actividades del proyecto,
CONTENIDOS GENERALES especificamente el municipio de Miches, ubicado en la

1. La organizacién y sus practicas de presentacion de informes provincia de El Seibo.

3-1 Proceso de determinacion de los temas materiales

2-1 Detall izati 9,49 B N
ctarles organizativos ! 3-2 Lista de temas materiales 49 1.2
2-2 Entidades incluidas en la elaboracién de informes de sostenibilidad 49 SALUD Y SEGURIDAD DE LA COMUNIDAD
2-3 Periodo objeto del informe, frecuencia y punto de contacto 49
2-4 Actualizacién de la informacién N/A GRI 3: Temas Materiales 2021 3-3 Gestion de los temas materiales 23
403-1 Sistema de gestién de la salud y la seguridad en el trabajo 23 8 8.8

Por el momento, decidimos no realizar una verificacién
externa. La informacién se encuentra respaldada por
documentos elaborados por los empleados (informes, 23
actas de reuniones, presentaciones, fotografias, etc.).

2-5 Verificacion externa

EI SGAS de Tropicalia contempla procedimientos e
indicadores de seguimiento en materia de

2. Actividades y trabajadores medioambiente, salud y seguridad, mecanismos internos
de reclamo, identificacién de riesgos ambientales y

2-6 Actividades, cadena de valor y otras relaciones comerciales 9 403-2 Identificacion de peligros, evaluacion de riesgos e investigacion de incidentes sociales, jerarquia de identificacion y mitigacion de 8 8.8
2-7 Empleados 23 8-10 8.5-10.3 GRI 403: SALUD Y SEGURIDAD EN EL riesgos en materia de medioambiente, salud y
TRABAJO 2018 seguridad, etc. EI SGAS cumple la Norma de
3. Gobernanza Desempefio IFC NDT1, la normativa local e internacional
2-9 Estructura de gobernanza y composicion 23 5-16 55-16.7 1,6,7,10 y las mejores précticas del sector.
2-10 Designacion y seleccién del méaximo érgano de gobierno 23 5-16 5.5-16.7
2-11 Presidente del maximo érgano de gobierno 23 16 16.6 23
2-12 Funcién del maximo 6rgano de gobierno en la supervision de la gestion de los impactos 23 16 16.7 1,7,10 403-8 Cobertura del sistema de gestion de la salud y la seguridad en el trabajo Cubre el 100% de los empleaos y no empleados 8 8.8
8 8 p 8 p
2-13 Delegacion de la responsabilidad de gestién de los impactos 23 1,7,10 (trabajadores) in situ.
2-14 Funcion del méaximo 6rgano de gobierno en la presentacion de informes de sostenibilidad 23,49 1.7 403-9 Lesiones por accidente laboral 23 3-8-16 3.6-3.9-8.8-16.1 3,4,56
IMPACTOS AMBIENTALES
N GRI 3: Temas Materiales 2021 3-3 Gestion de los temas materiales 17,23 1,2,7,8910
Las preocupaciones criticas suelen abordarse a nivel
operativo; sin embargo, si estan relacionadas con la
estrategia para temas ambientales y sociales, los jefes 305-1 Emisiones directas de GEI (alcance 1) El Proyecto se encuentra en fase de desarrollo por lo 7.8 3.12-13-14-15 3.9-124-13.1
de departamento Informan a sus superiores para que no registran emisiones en el perfodo reportado. 143-15.2
2-16 Comunicacion de inquietudes criticas garantizar que estas preocupaciones se aborder,‘
inmediatamente y/o en la reunién anual del Comité de
Sostenibilidad. Las cuestiones que requieren un examen 305-2 Emisiones indirectas de GEI al generar energfa (alcance 2) El Proyecto se encuentra en fase de desarrollo por lo 7,8 3-12-13-14-15 39-124-131
en grupo se incluyen para su revisién por parte del que no registran emisiones en el periodo reportado. 143-15.2
Comité. No recibimos comunicaciones criicas en este GRI 305: EMISIONES 2016
periodo.
305-3 Otras emisiones indirectas de GEI (alcance 3) El Proyecto se encuentra en fase de desarrollo por lo 7.8 3-12-13-14-15 39-124-131
que no registran emisiones en el periodo reportado. 14.3-15.2
Cuando resulta apropiado y necesario, el orden del dia El Proyecto se encuentra en fase de desarrollo por lo
305-4 Intensidad de las emisiones de GEI 13-14-15 13.1-143-152

del Comité de Sostenibilidad incorpora lecturas
obligatorias y ejercicios de intercambio de conocimientos
para mejorar los conocimientos colectivos del grupo. =
Todos los miembros del Comité estan facultados para ' 10N DE LA BIC
asistir a conferencias y talleres del sector con el fin de Y HABITATS NATURALES
ampliar sus conocimientos en sus respectivas areas GRI 3: Temas Materiales 2021 3-3 Gestion de los temas materiales 9,23 1,2,7,8,9,10
Cuando es posible, participamos en eventos del sector
como oradores/expertos.
GRI 2: Contenidos Generales 2021 9,23
Tropicalia esta adyacente a dos areas protegidas (el
santuario marino Banco Navidad y la Plata, y Laguna

que no registran emisiones en el periodo reportado.

2-17 Conocimientos colectivos del maximo érgano de gobierno

4. Estrategia, politicas y practicas

2-22 Declaracion sobre la estrategia de desarrollo sostenible 5 304-1 Centros de operaciones en propiedad, arrendados o gestionados ubicados dentro de o Redonda) y cuenta con habitats naturales fragmentados. 6-14-15 6.6-14.2-15.1-155 78
junto a areas protegidas o zonas de gran valor para la biodiversidad fuera de areas protegidas  Las zonas de alto valor de biodiversidad se describen en i N : : '
1a EIA, la DIA, el PMB/PMBE y la Evaluacion de Habitats
Criticos del proyecto. EI PMB/PMBE del proyecto cumple
17,23 la Norma de Desempefio ND6.
Los Estudios de Impacto Ambiental y los posteriores
Informes de Cumplimiento Ambiental requeridos por el
Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales
(MIMARENA), asi como los Indicadores Clave de 9,23
Rendimiento (KPI) del Sistema de Gestion Ambiental y GRI 304: BIODIVERSIDAD 2016 304-2 Impactos significativos de las actividades, los productos y los servicios Se han presentado al Ministerio de Ambiente y Recursos 6-14-15 6.6-142-151-155
Social (SGAS), Mejores Précticas de Gestién (MPG) y en la biodiversidad Naturales todos los Informes de Cumplimiento Ambiental : - . -
Liderazgo en Energia y en Disefio Medioambiental (ICA) requeridos.
X - (LEED) estan alineados con el enfoque del principio de
2-23 Compromisos y politicas precaucién. Tropicalia cumple todas las leyes y 16 16.3 1,2,3,4,5,6,7,8,10
normativas nacionales e internacionales pertinentes al 9,23

sector turistico. Los principios rectores estan disponibles
en inglés y/o espafiol y se dan a conocer a los grupos de

El resultado de la Evaluacion de Habitats Criticos de
Tropicalia revel6 que Tropicalia se encuentra en un

interés. Se imparte formacién a los empleados cuando 304-3 Habitats protegidos o restaurados habitat muy modificado con restos de habitat natural. 6.6-14.2-151-155 7,89
es necesario. La Vicepresidenta de Sostenibilidad, en Estos restos se han georreferenciado e identificado y se
colaboracién con otros gerentes de érea, es responsable gestionaran de acuerdo con la jerarquia de mitigacion.
de fomentar la adhesion a los valores, principios,
estandares y normas corporativos.
304-4 Esp(_ec\es que aparecen en la Lista Roja de la UICN y en listados naclonal_es de 9 6-14-15 6.6 -142-15.1-15.5
conservacion cuyos habitats se encuentren en reas afectadas por las operaciones
EFICIENCIA DEL USO DE LOS
EI SGAS incluye planes, politicas y procedimientos para RECURSOS NATURALES Y .
cuestiones materiales, define el 4mbito de aplicacién y EREVERGIDNIDELACONTANINECION
X . . las partes responsables. Los documentos del SGAS se GRI 3: Temas Materiales 2021 3-3 Gestién de los temas materiales 23 1,2,7,8910
2-25 Procesos para remediar los impactos negativos comparten con los grupos de interés materiales previa 1,7,10
solicitud y aprobacién interna. Los documentos puente GRI 302: ENERGIA 2016 302-4 Reduccién del consumo energético 23 7-8-12-13 7.3-84-122-131
del SGAS incluyen: reglamentos y normas locales e GRI 303: AGUA Y EFLUENTES 2018 303-1 Interaccién con el agua como recurso compartido 23 6-12 6.3-6.4-12.4 7,89
internacionales; permisos ambientales, etc. . 303-2 Gestion de los impactos relacionados con los vertidos de agua 23 6 6.3 7,89
306-1 Generacion de residuos e impactos significativos relacionados con los residuos 23 3-6-11-12 39-6.3-6.6-6.a-6.b-11.6-124-125
. o . No se registraron casos de incumplimiento de la |
2:27 Cumplimiento de [a legislacién y las normativas legislacion y las normativas vigentes. GRI 306: RESIDUOS 2020 306-2 Gestion de impactos significativos relacionados con los residuos 23 3-6-8-11-12 39-63-84-116-124-125
306-4 Residuos no destinados a eliminacién 23 3-11-12 39-11.6-124-125 7.8

TRABAJO Y CONDICIONES LABORALES
GRI 3: Temas Materiales 2021 3-3 Gestién de los temas materiales 23 1,2,7,80910



CONTENIDOS GENERALES

GRI 202: PRESENCIA EN EL
MERCADO 2016

GRI 401: EMPLEO 2016

GRI 405: DIVERSIDAD E IGUALDAD DE
OPORTUNIDADES 2016

GESTION DE PROVEEDORES
GRI 3: Temas Materiales 2021

GRI 308: EVALUACION AMBIENTAL DE
PROVEEDORES 2016

GRI 414: EVALUACION SOCIAL DE
LOS PROVEEDORES 2016

DERECHOS HUMANOS
GRI 3: Temas Materiales 2021

GRI 406: NO DISCRIMINACION 2016

GRI 407: LIBERTAD DE ASOCIACION Y
NEGOCIACION COLECTIVA 2016

GRI 408: TRABAJO INFANTIL 2016

GRI 409: TRABAJO FORZOSO U
OBLIGATORIO 2016

DESARROLLO LOCAL
GRI 3: Temas Materiales 2021

GRI 203: IMPACTOS ECONOMICOS INDIRE

GRI 413: COMUNIDADES LOCALES
2016

202-1 Ratio del salario de categoria inicial estandar por sexo frente al salario minimo local

202-2 Proporcién de altos ejecutivos contratados de la comunidad local

401-1 Nuevas contrataciones de empleados y rotacion de personal

401-2 Prestaciones para los empleados a tiempo completo que no se dan a los empleados a
tiempo parcial o temporales

401-3 Permiso parental

405-1 Diversidad en 6rganos de gobierno y empleados

405-2 Ratio del salario base y de la remuneracion de muijeres frente a hombres

3-3 Gestion de los temas materiales

308-1 Nuevos proveedores que han pasado filtros de seleccién de acuerdo con los criterios
ambientales

308-2 Impactos ambientales negativos en la cadena de suministro y medidas tomadas

414-1 Nuevos proveedores que han pasado filtros de seleccion de acuerdo con los criterios
sociales

414-2 Impactos sociales negativos en la cadena de suministro y medidas tomadas

3-3 Gestién de los temas materiales

406-1 Casos de discriminacién y acciones correctivas emprendidas

407-1 Operaciones y proveedores cuyo derecho a la libertad de asociacién y negociacién
colectiva podria estar en riesgo

408-1 Operaciones y proveedores con riesgo significativo de casos de trabajo infantil
409-1 Operaciones y proveedores con riesgo significativo de casos de trabajo

forzoso u obligatorio

3-3 Gestién de los temas materiales

203-1 Inversiones en infraestructuras y servicios apoyados

203-2 Impactos econémicos indirectos significativos

413-1 Operaciones con participacion de la comunidad local, evaluaciones del impacto y

programas de desarrollo

413-2 Operaciones con impactos negativos significativos -reales y potenciales- en las
comunidades locales

Todos los salarios a tiempo completo y parcial cumplen
con el salario minimo legal. Todos los puestos se
remuneran en funcién de la experiencia y el cargo, y
tienen la misma consideracién para hombres y mujeres,
incluidos los puestos directivos.

2 altos cargos directivos

Nota 1

Todos los empleados, temporales y a tiempo completo,
tienen derecho a los mismos beneficios: seguro de vida,
asistencia médica, cobertura por discapacidad e
invalidez, permiso parental, etc.

E1100% se reincorporé al trabajo tras el permiso
parental.

23

Todos los salarios a tiempo completo y parcial cumplen
con el salario minimo legal. Todos los puestos se
remuneran en funcién de la experiencia y el cargo, y
tienen la misma consideracién para hombres y mujeres,
incluidos los puestos directivos.

23

Inclusién de clausulas de sostenibilidad en los
principales contratos, especialmente con el contratista
general y cualquier contratista contratado para la fase de
construccién.

Proveedores obligados a cumplir los requisitos de
seguridad ambiental del proyecto. Algunos proveedores
de servicios deben estar certificados por MIMARENA
para prestar servicios (por ejemplo, gestion de residuos
peligrosos).

Inclusién de clausulas de sostenibilidad en los
principales contratos, especialmente con el contratista
general y cualquier contratista contratado para la fase de
construccion.

Proveedores obligados a cumplir los requisitos de
seguridad ambiental del proyecto. Algunos proveedores
de servicios deben estar certificados por MIMARENA
para prestar servicios (por ejemplo, gestion de residuos
peligrosos).

23

No se han producido incidentes de discriminacion
durante el perfodo cubierto por el informe.

Ninguno durante el periodo cubierto por este informe.

Ninguno durante el periodo cubierto por este informe.

Ninguno durante el periodo cubierto por este informe.

17,23,31

17,23,31
Através de Promiches, Tropicalia apoya las
infraestructuras de agua, residuos y carreteras, asi como
la mejora de los sistemas de gestion costera, todo lo
cual repercute positivamente en la comunidad local.

17,23,31

- La mayoria de las iniciativas y proyectos de la
Fundacién Tropicalia generan impactos econémicos
indirectos en quienes participan en sus programas.
- Se prevé que la propia Tropicalia genere beneficios

econoémicos directos e indirectos méas alla de un
desarrollo turistico tipico, dados los altos niveles de

pobreza de la zona circundante.

- La participacién de Tropicalia en PROMICHES esta
generando varios impactos econémicos indirectos
positivos, desde la mejora de la gestién costera hasta la
creacion de soluciones a escala municipal para los
residuos, el agua y otras necesidades esenciales de
infraestructura.

31

La Fundacién Tropicalia se compromete constantemente
con los grupos de interés de la comunidad para apoyar
su insercién en la cadena de suministro del turismo.
Tropicalia gestiona el impacto a través de un plan de
participacion de los grupos de interés y un dialogo de
puertas abiertas con los lideres y los grupos de interés
de la comunidad.
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5.1-85-86-10.3
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1,2,7,89,10
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52-88-16.1
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8.8

52-87-16.2

52-87

1,.2,3,4,56,7,89,10

54-9.1-94-11.2

12-14-38-82-83-85

14-23

NOTA 1-NUEVAS CONTRATACIONES Y ROTACION DE PERSONAL

Por género

Por edad

Por localizacion

Nuevas
Contrataciones

2022 2021

7 2

Rotacion

2022

2

2021
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